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WILLKOMMEN ZUM ERSTEN NEWSLETTER DES
“DEFINE”-PROJEKTS!

Das Projekt DEFINE verfolgt das Ziel, die Bedürfnisse von
Senioren in Bezug auf die digitale Finanzbildung zu ermitteln und
sie im sicheren und selbstbewussten Umgang mit digitalen
Finanzinstrumenten zu schulen.         

Ü

https://mailchi.mp/feb77a123d54/define-de1?e=[UNIQID]


ÜBER DAS PROJEKT

Das Anliegen dieses Projekts ist es, die IT-Kompetenz der älteren Bevölkerung
zu erhöhen und deren Wissen im Bereich der online Finanzdienstleistungen in
Verbindung mit Geldverwaltung, Haushaltsplanung und Investitionen zu
vertiefen. 
 
Es wurden unterschiedliche Forschungsmethoden angewendet, um einen
umfassenden Überblick über bestehende Trainings, die Bedürfnisse von
Senior*innen und Trainer*innen sowie bestehende Diskrepanzen zu
identifizieren:

eine Sekundärforschung zu den Erfolgskonzepten in den Bereichen der
Finanz- und IKT-Bildung, der digitalen Finanzbildung und Kursen für
Senior*innen;
eine Fokusgruppe mit 30 Teilnehmer*innen mit dem Ziel, qualitative
Informationen zu erheben die es ermöglichen, Kurse an die Bedürfnisse
von Senior*innen und Trainer*innen anzupassen;
eine Onlineumfrage mit 243 Befragten, um das Profil und die Bedürfnisse
von Senior*innen in Bezug auf digitale Finanz-Fähigkeiten und -Bildung
besser zu verstehen.

Die Ergebnisse dieser Studien werden als Leitlinie für die Entwicklung von Skill
Cards und der Strategie für das Trainings-Curriculum herangezogen.

DEFINE SKILL CARD KREATION AND
STRATEGIE-DESIGN

Das Definieren der Fähigkeiten, die von zukünftigen Trainees erworben werden
sollen, ist von hoher Bedeutung. Es wurde eine DEFINE Skill Card entwickelt,
die auf folgende Bereiche der digitalen Finanzbildung fokussiert:

Definition von Finanz- und digitalen Begriffen / digitale
Finanzdienstleistungen – Basisterminologie
Geldverwaltung für Senior*innen – wie man budgetiert, für
Vergünstigungen anfragt und die Bedienung von Prepaid-Debitkarten
Online-Banking Umgebungen
Sicherheit im Netz
Alternative Zahlungsmethoden

Die entwickelten Ideen und Ergebnisse werden in der DEFINE Skill Card
zusammengeführt, um ein gemeinsames Referenz-Dokument zu schaffen, das
auf einer vordefinierten Methodik und wissenschaftlichen Analysen basiert.



NEXT ENTWICKLUNG VON CONTENT UND
VIDEOS / WAS KOMMT ALS NÄCHSTES?

Die Partner*innen arbeiten zurzeit an der Finalisierung der
Trainingsmaterialien und der Produktion von Videos sowie eines Online-
Spiels. 
 
Im nächsten Jahr werden sich unsere Partner*innen auf die Übersetzung des
Trainings in die jeweiligen Landessprachen fokussieren. Zusätzlich wird ein
Pilot-Kurs mit Senior*innen aus den teilnehmenden EU-Nationen durchgeführt. 
 

WER IST DEFINE?

Unser Konsortium setzt sich aus sieben Partner*innen aus den EU-
Mitgliedsstaaten Österreich, Deutschland, Spanien, Frankreich und Italien
zusammen:
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