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NTERAKTIVES SZENARIO-GAMING-

ZUR STEIGERUNG DER FINANZIELLEN
ONLINE-KOMPETENZVON SENIOREN

Unter digitaler
Finanzkompetenz versteht man das Wissen und das Bewusstsein fur digitale
Finanzdienstleistungen, das Wissen um digitale Sicherheit und das Vertrauen in
das digitale Finanzwesen.

ERGEBNISSE v

Katalog mit guten Praxisbeispielen zur Weiterbildung von Senioren im Online-Banking
Liste der erforderlichen Kompetenzen flur das digitale Banking

Curriculum far Weiterbildung im digitalen Banking far Senioren und Erprobung

Handbuch zur Anwendung und Ubertragbarkeit

ZIELDES PROJEKTES e

Das Projekt DEFINE soll die Fahigkeiten alterer Menschen im Umgang mit
Online-Finanzdienstleistungen verbessern. Damit einher geht die Verringerung
der Kosten durch Online-Banking und eine hohere Sicherheit. Damit kdnnen sie
sich wieder aktiv am Finanzgeschehen beteiligen
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Weitere Informationen auf www.define.fh-joanneum . at
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,DIESE VEROFFENTLICHUNG WURDE MIT UNTERSTUTZUNG DER EUROPAISCHEN KOMMISSION FINANZIERT. DIE VERANTWORTUNG FUR DEN INHALT DIESER
VEROFFENTLICHUNG TRAGEN ALLEINE DIE VERFASSERINNEN UND VERFASSER; DIE KOMMISSION HAFTET NICHT FUR DIE WEITERE VERWENDUNG DER DARIN
ENTHALTENENANGABEN .«



